
 

 

 

 هنشور حقوق بیوار

 

 بند هايی هیباشد:  و کلی هحور 5هنشور حقوق بیوار شاهل 

 دريافت هطلوب خذهات سلاهت حق بيوار است. هحور اول:

 . بيوار قرار گيرد اطلاعات بايذ به نحو هطلوب و به هيساى كافي در اختيار هحور دوم:

  دريافت خذهات سلاهت بايذ هحترم شورده شود.گيري آزادانه بيوار در  حق انتخاب و تصوين هحور سوم:

  .: ارائه خذهات سلاهت بايذ هبتني بر احترام به حرين خصوصي بيوار و رعايت اصل رازداري باشذهحور چهارم

 .دسترسي به نظام كارآهذ رسيذگي به شكايات حق بيوار است هحور پنجن:

 


